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1 . ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.04 Автоматизация торгового-технологических процессов 

1.1 Область применения программы  
Рабочая программа учебной дисциплины (далее программа - УД) - является  

частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с 

ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело, утвержденного Приказом 

Минпросвещения России от 19 июля 2023 г. № 548. 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.04 Автоматизация торгово-

технологических процессов  может быть использована в образовательном 

процессе для изучения учебной дисциплины при наличии среднего (полного) 

общего образования. Опыт работы не требуется. 

Рабочая программа составлена для использования по очной форме обучения. 

 

1.2  Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Рабочая программа входит в общепрофессиональный учебный цикл. 

Базовая часть. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

 применять нормы гражданского законодательства в области регулирования 

договорных отношений; 

 осуществлять выбор поставщиков; 

 оформлять заказы на поставку товаров с применением компьютерных 

программ составлять документы, деловые письма, предложения, заказы на 

поставку товаров, осуществлять безналичные расчеты, в т.ч. с использованием 

современных технических средств; 

 создавать и вести информационную базу поставщиков и покупателей с 

применением технологий больших данных; 

 обобщать полученную информацию, статистически ее обрабатывать и 

формулировать аналитические выводы, архивировать полученную 

информацию и обеспечивать ее безопасность; 



государственное бюджетное профессиональное  образовательное учреждение  
Самарской области  «Отрадненский нефтяной техникум» 

 

 6 

 работать в единой информационной системе. 

 осуществлять процесс поиска и заказа товаров с применением цифровых 

платформ; 

 осуществлять процесс управления доставкой товаров покупателю используя 

возможности интернет-вещей; 

 проводить анализ перемещения покупателей по торговому залу по данным 

камер видео наблюдений с целью оптимизации торгового пространства; 

 осуществлять контроль за количеством и сроками хранения 

продовольственных товаров с применением датчиков контроля (интернет-

вещей); 

 использовать технологии дополненной реальности для повышения объема 

продаж; 

 применять цифровые вывески с использованием компьютерного зрения; 

 применять технологии интернет-вещей в организации работы торговых 

площадок; 

 управления полочным пространством магазина в облачной ABM SHELF; 

 осуществлять торгово-технологические процессы, в том числе, с 

использованием техники эффективных коммуникаций; 

 применять основные ИИ-решения - системы распознавания естественного 

языка, интеллектуальные системы поддержки принятия решений, 

распознавания и синтез речи, интеллектуальный анализ текстовых документов, 

роботы, видео аналитика; чат-боты. применять цифровые технологии 

кодирования потребительских товаров; 

 устанавливать и обеспечивать оптимальные условия хранения, 

транспортирования и реализации потребительских товаров; 

 реализовывать мероприятия по предупреждению и сокращению потерь 

товаров; 

 анализировать ассортимент товаров и выявлять приоритетные направления его 

совершенствования, в том числе с применением современных цифровых 
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технологии 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

 правовых норм оформления и заключения договоров с поставщиками и 

потребителями товаров и услуг; 

 структуры и содержания договора поставки, спецификации и 

сопроводительного письма критериев, поиска и методов отбора 

поставщиков, 

 методов и инструментов работы с базами больших данных; 

 требований к порядку заполнения и ведения рабочей документации,  

 схем электронного документооборота 

 видов торговых структур;  

 составных элементов торговой деятельности; 

 материально-технической базы торговли;  

 инфраструктуры потребительского рынка;  

 средств, методов, инноваций в отрасли;  

 организации торгово-технологических процессов в офлайн и онлайн 

торговле;  

 основных и дополнительных услуг оптовой и розничной;  

 целей, задач, принципов, объектов, субъектов внутренней и внешней торговли. 

 классификации продовольственных и непродовольственных товаров; 

 методов и способов кодирования потребительских товаров, в том числе с 

применением цифровых технологий; 

 обязательных требований к маркировке потребительских товаров; 

 основных положений категорийного менеджмента; 

 сквозных цифровых технологий, применяемых в сфере обеспечения 

качества и безопасности товаров 

Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготовку 

студентов к освоению профессиональных модулей ППССЗ по специальности  
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38.02.08 Торговое дело и овладению профессиональными компетенциями (ПК) 

(Приложение 1):  

ПК 1.2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и 

потребителями товаров и услуг, в том числе с применением коммуникативных 

возможностей искусственного интеллекта 

ПК 1.6. Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в 

том числе с применением цифровых технологий 

ПК 2.5. Разрабатывать бизнес-план и финансовую модель деятельности 

предпринимательской единицы, в том числе с применением программных 

продуктов 

В процессе освоения дисциплины у студентов должны формировать общие 

компетенции (ОК) (Приложение 2): 

        ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

        ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

       ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на и 

государственном языке Российской Федерации с учётом особенностей 

социального и культурного контекста. 

       ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

       ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

1.4 Количество часов на освоение учебной дисциплины:  
максимальной учебной нагрузки обучающегося  52 часа, в том числе: 

обязательной учебной нагрузки обучающегося 48 часов; 

самостоятельной работы обучающегося  4 часа.
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2 СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ И ТЕМАТИЧЕСКОЕ 
ПЛАНИРОВАНИЕ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 
Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 52 

Обязательная учебная нагрузка (всего)  48 

в том числе:  

     лабораторные занятия  не предусмотрено 

     практические занятия 22 

     контрольные работы  

     индивидуальный проект (если предусмотрено) не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 4 

в том числе: 
- подготовка и защита реферата 

-работа с основной и дополнительной литературой, Интернет - 
ресурсами 

-подготовка к практическим занятиям 

-выполнение индивидуальных заданий  

 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета  
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  ОП.04 Автоматизация торгово-технологических 
процессов 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 

Объем, акад. ч 
/ в том числе в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад ч 

Коды 
компетенций, 

формированию 
которых 

способствует 
элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Автоматизация торгово-технологических процессов 48/22  

Тема 1.  
Становление и 
развитие 
технологий 
электронной 
коммерции  

Содержание учебного материала 6/2 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 07,  
ОК 09, ПК 1.2,  

ПК 1.6 

 

1. Интернет и веб – основные технологии электронной коммерции, взаимосвязь развития 
электронной коммерции с развитием сети Интернет, мероприятия по повышению 
конкурентоспособности электронной торговли в Российской Федерации. Процесс 
импортозамещения как фактор экономического роста 4 

2. Современные технологии электронной коммерции, настоящее и будущее технологии 
«BigDate» и ее роль в электронной коммерции 

В том числе практических занятий 4 

Практическое занятие № 1. Проанализировать, используя интернет-источники, 
преимущества и недостатки аренды (аутсорсинга) облачной ИТ-инфраструктуры 
предприятия торговли 

2 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.  
Категории 
электронной 
коммерции: 
электронные 
торговые 
площадки. 

Содержание учебного материала  6/2 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 09,  
 ПК 1.2, ПК 1.6 

 

 

1. Классы (категории) ведения электронной коммерции. Определения и типы электронных 
торговых площадок. Возможности и преимущества электронных торговых площадок. Виды 
электронных торговых площадок.  

4 2. Характеристики основных электронных торговых площадок модели B2B, B2G, G2B, 

B2C. Электронные витрины, информационные киоски и панели, цифровые видеопанели и 
стены. Электронный магазин. Одностраничный интернет-магазин. Электронный торговый 
ряд. 
В том числе практических занятий 2 
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Практическое занятие № 2. Зайти на сайт одной из торговых площадок категорий B2B, 

B2G, G2B, B2C, описать основные характеристики данных торговых площадок, совершить 
имитацию покупки.  

2 

Самостоятельная работа обучающихся  

Тема 3.  
Электронный 
обмен данными 

Содержание учебного материала  8/4 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 07,  
ОК 09, ПК 1.2,  
ПК 1.6, ПК 2.5 

1. Характеристика электронного обмена данными: определение электронного обмена 
данными, сферы применения, факторы, способствующие внедрению электронного обмена 
данными. Схема ЭОД-взаимодействия предприятий. Возможности электронного обмена 
документами.   4 

2. Структура обмена сообщениями в стандарте EANCOM, транспортная среда электронного 
обмена данными: стандарты безопасности, поставщики ЭОД-услуг. 
В том числе практических занятий 4 

Практическое занятие № 3. Анализ практических ситуаций при оценке характеристик 
электронного обмена данными. 2 

Практическое занятие № 4. Разработать процедуру обмена данными между заказчиком и 
поставщиком электронными товарно-сопроводительными документами в программе «B-

Kontur» или аналогичной программе. Дать характеристику процедуре. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 4.  
Интернет вещей 
в коммерческой 
работе 
предприятий 

Содержание учебного материала 4/2 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 09,  
ПК 1.2, ПК 1.6   

1. Сервисные программы для оценки потребительской ценности, программы лояльности. 
Автоматизация кассовой зоны для повышения эффективности программ лояльности. 
Видео, чат, интернет-консультант и ассистент на сайте для увеличения продаж. Технологии 

анализа контента. 

2 

В том числе практических занятий 2 

Практическое занятие № 5. Составить отчет по поиску числа посетителей сайта 
предприятия, приходящих из разных поисковых систем, используя агрегаторы 

2 

Тема 5.  
Электронные 
платежи и 
системы 
электронных 
платежей 

Содержание учебного материала 4/2 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 09,  

ПК 1.6  
1. Электронные платежные инструменты: электронные деньги, пластиковые карты и их 
характеристика, интернет-банкинг 

2 2. Электронные платежные системы на основе электронных денег: характеристика 
электронной платежной системы Яндекс.Деньги; характеристика систем «WebMoney», 
«Transfer» и «TELEPAT»  
В том числе практических занятий 2 
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Практическое занятие № 6. Работа с агрегатором платежных систем «ДеньгиOnline». 

Анализ мобильных платежных систем. 2 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 6.  
Мобильная 
коммерция 

Содержание учебного материала 4/2 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 09,  
ПК 1.2, ПК 1.6, 

ПК 2.5  

1. Определение мобильной коммерции, ее составляющие. Мобильные приложения для 
торговой деятельности: мобильная платформа «1С:Предприятие 8.3», программное 
обеспечение для терминалов сбора данных «DataMobile», система мобильной торговли 
«PalmOrder», платежный сервис «Chec-n-Pay»  

2 

 

В том числе практических занятий 2 

Практическое занятие № 7. Составить отчет по применению программного обеспечения 
для терминалов сбора данных «DataMobile». 2 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 7. 

Безопасность 
электронной 
коммерции 

Содержание учебного материала 8/4 ОК 01, ОК 02,  
ОК 07, ОК 05,  
ОК 09, ПК 1.6  

 

1. Безопасность платежей пластиковыми картами: стандарт защиты информации в 
индустрии банковских пластиковых карт, протокол безопасности 3D-Secure, защита от 
DoS- и DDoS-атак. APT-атаки. Протоколы SSL, TSL, SET 

4 
2. Аутентификация, идентификация, проверка целостности, авторизация. 
Криптографическая защита данных. Электронная подпись 

3. Инновационные решения для безопасности торговли: интеллектуальная система 
видеонаблюдения для противодействия мошенничеству «POS-Интеллект», 
интегрированные системы видеонаблюдения 

В том числе практических занятий 4 

Практическое занятие №8. Анализ правовых основ информационной безопасности 
предприятия торговли 

2 

Практическое занятие №9. Анализ практических ситуаций по управлению АРТ-атаками в 
коммерческой деятельности. 2 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 8. 
Инновационные 
решения в 
электронной 
торговле 

Содержание учебного материала 6/4 ОК 01, ОК 02,  
ОК 05, ОК 09,  
ПК 1.2, ПК 1.6, 

ПК 2.5  

1. Инновационные системы для управления электронной коммерцией и многоканальными 
продажами: платформа электронной коммерции «WebSphereCommerceEnterprise», 
информационная система для управления многоканальными продажами 
«HybrisB2Ccommerce» 

2 

2. Торговые информационные системы, мобильные приложения и программы: система 



государственное бюджетное профессиональное  образовательное учреждение  
Самарской области  «Отрадненский нефтяной техникум» 

 

 13 

управления веб-проектами «1С-Битрикс: Управление сайтом». Новые решения в 
мобильном торговом приложении «Моби-С», автоматизированная система управления 
мобильной торговлей «Оптиум»   
В том числе практических занятий 4 

Практическое занятие № 10. Работа с мобильным приложением «Моби-С» 1 

Практическое занятие № 11. Работа с мобильным приложением «1С-Битрикс: Мобильное 
приложение» 

2 

Практическое занятие № 12. Работа с автоматизированной системой управления 
мобильной торговлей «Оптиум»   1 

Самостоятельная работа обучающихся Проведение учебно-исследовательской 
деятельности по теме: «Техническое оснащение торговли на современном этапе развития 
экономики страны» 

4 

Промежуточная аттестация 2  

Всего: 52  

 

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством) 
3.– продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных заданий
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

 Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 

Кабинет «Автоматизация торгово-технологических процессов, эксплуатация 

торгово-технологического оборудования и охрана труда», оснащенный в 

соответствии с п. 6.1.2.1 примерной образовательной программы по специальности. 

Лаборатория «Автоматизации и цифровизации торговой 

деятельности»,оснащенная необходимым для реализации программы учебной 

дисциплины оборудованием, приведенным в п. 6.1.2.3 примерной образовательной 

программы по данной специальности. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные 

ресурсы для использования в образовательном процессе. При формировании 

библиотечного фонда образовательной организацией выбирается не менее одного 

издания из перечисленных ниже печатных изданий и (или) электронных изданий в 

качестве основного, при этом список может быть дополнен новыми изданиями. 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Гайворонский К.Я. Охрана труда в общественном питании и торговле: 

учебное пособие / К.Я. Гайворонский. — Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2021. — 125 

с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0706-1. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1225643 (дата обращения: 

18.06.2022).  

2. Гайворонский К.Я. Технологическое оборудование предприятий 

общественного питания и торговли: учебник / К.Я. Гайворонский, Н.Г. Щеглов. — 

3-е изд., перераб. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 469 с. — (Среднее 

профессиональное образование). — DOI 10.12737/1059379. - ISBN 978-5-16-017316-

0. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1059379 (дата 

обращения: 18.06.2022).  
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3. Графкина М.В. Охрана труда: учебник / М. В. Графкина. — 3-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 212 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016522-6. - Текст: электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1790473 (дата обращения: 18.06.2022).  

4. Карнаух Н. Н.  Охрана труда: учебник для среднего профессионального 

образования / Н.Н. Карнаух. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 380 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02527-9. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/489608 (дата обращения: 18.06.2022). 

5. Кащенко В.Ф. Торговое оборудование: учебное пособие / В.Ф. Кащенко, 

Л.В. Кащенко. — Москва: ИНФРА-М, 2020. — 398 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-015381-0. - Текст: электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1174606 (дата обращения: 18.06.2022).  

6. Родионова О.М.  Охрана труда: учебник для среднего 

профессионального образования / О. М. Родионова, Д. А. Семенов. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 113 с. — (Профессиональное образование). — 

ISBN 978-5-534-09562-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490964 (дата обращения: 18.06.2022). 

Кривова, М. А. Охрана труда : учебное наглядное пособие для СПО / М. А. 

Кривова, Д. А. Мельникова, Н. Г. Яговкин. — Саратов : Профобразование, 2022. — 

156 c. — ISBN 978-5-4488-1397-9. — Текст : электронный // Электронный ресурс 

цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/116280.html  

8. Охрана труда : учебное пособие для СПО / составители А. Б. Булгаков, 

В. Н. Аверьянов. — Саратов : Профобразование, 2021. — 197 c. — ISBN 978-5-4488-

1137-1. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной 

среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/105148.html  

9. Князева М. Н. Охрана труда : учебное пособие для СПО / М. Н. Князева. 

— Саратов: Профобразование, 2021. — 247 c. — ISBN 978-5-4488-1248-4. — Текст : 

https://urait.ru/bcode/489608
https://urait.ru/bcode/490964
Кривова,%20М.%20А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20наглядное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20А.%20Кривова,%20Д.%20А.%20Мельникова,%20Н.%20Г.%20Яговкин.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202022.%20—%20156%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1397-9.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/116280.html%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20составители%20А.%20Б.%20Булгаков,%20В.%20Н.%20Аверьянов.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202021.%20—%20197%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1137-1.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/105148.html%20Князева%20М.%20Н.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20Н.%20Князева.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202021.%20—%20247%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1248-4.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/106845.html%20%20Солопова%20В.А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20В.%20А.%20Солопова.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202019.%20—%20125%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-0353-6.%20—%20Текст:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/86204.html
Кривова,%20М.%20А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20наглядное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20А.%20Кривова,%20Д.%20А.%20Мельникова,%20Н.%20Г.%20Яговкин.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202022.%20—%20156%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1397-9.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/116280.html%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20составители%20А.%20Б.%20Булгаков,%20В.%20Н.%20Аверьянов.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202021.%20—%20197%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1137-1.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/105148.html%20Князева%20М.%20Н.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20Н.%20Князева.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202021.%20—%20247%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1248-4.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/106845.html%20%20Солопова%20В.А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20В.%20А.%20Солопова.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202019.%20—%20125%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-0353-6.%20—%20Текст:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/86204.html
Кривова,%20М.%20А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20наглядное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20А.%20Кривова,%20Д.%20А.%20Мельникова,%20Н.%20Г.%20Яговкин.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202022.%20—%20156%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1397-9.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/116280.html%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20составители%20А.%20Б.%20Булгаков,%20В.%20Н.%20Аверьянов.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202021.%20—%20197%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1137-1.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/105148.html%20Князева%20М.%20Н.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20Н.%20Князева.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202021.%20—%20247%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1248-4.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/106845.html%20%20Солопова%20В.А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20В.%20А.%20Солопова.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202019.%20—%20125%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-0353-6.%20—%20Текст:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/86204.html
Кривова,%20М.%20А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20наглядное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20А.%20Кривова,%20Д.%20А.%20Мельникова,%20Н.%20Г.%20Яговкин.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202022.%20—%20156%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1397-9.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/116280.html%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20составители%20А.%20Б.%20Булгаков,%20В.%20Н.%20Аверьянов.%20—%20Саратов%20:%20Профобразование,%202021.%20—%20197%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1137-1.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/105148.html%20Князева%20М.%20Н.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20М.%20Н.%20Князева.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202021.%20—%20247%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-1248-4.%20—%20Текст%20:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование%20:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/106845.html%20%20Солопова%20В.А.%20Охрана%20труда%20:%20учебное%20пособие%20для%20СПО%20/%20В.%20А.%20Солопова.%20—%20Саратов:%20Профобразование,%202019.%20—%20125%20c.%20—%20ISBN%20978-5-4488-0353-6.%20—%20Текст:%20электронный%20/%20Электронный%20ресурс%20цифровой%20образовательной%20среды%20СПО%20PROFобразование:%20%5bсайт%5d.%20—%20URL:%20https:/profspo.ru/books/86204.html
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

            Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных 

работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, 

проектов, исследований. 
Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины: 

 видов торговых структур;  
 форм и видов торговли, 
составных элементов торговой 
деятельности:  
 материально-технической 
базы торговли;  
 инфраструктуры 
потребительского рынка;  
 средств, методов, 
инноваций в отрасли;  
 организации торгово-

технологических процессов в 
офлайн и онлайн торговле;  
 требований к порядку 
заполнения и ведения рабочей 
документации, схем 
электронного документооборота; 
 основных и 
дополнительных услуг оптовой и 
розничной; целей, задач, 
принципов, объектов, субъектов 
внутренней и внешней торговли;  
 требований 
законодательства Российской 
Федерации нормативных 
правовых актов, регулирующих 
торговую деятельность; 
 правил торговли;  
 количественных и 
качественных показателей 
оценки эффективности торговой 
деятельности 

-точно формулирует 
понятия торгового 
оборудования и отдельных 
его видов; 
- правильно 
классифицирует торгово-

технологическое 
оборудование и отдельные 
его виды; 
- правильно излагает 
принципы подбора и 
размещения торговой 
мебели; 
- правильно характеризует 
торгово-технологическое 
оборудование; 
- полно и точно излагает 
требования к отдельным 
видам торгово-

технологического 
оборудования и правила 
эксплуатации отдельных 
видов торгово-

технологического 
оборудования; 
- полно и правильно 
перечисляет и 
демонстрирует основные 
элементы устройства 
контрольно-кассовой 
техники; 
- точно формулирует 
принципы действия 
контрольно-кассовой 
техники; 
- правильно раскрывает 
основные положения 
нормативно-правовых актов 
в области охраны труда, 
принципы обеспечения 
безопасности условий 

Устный/письменный опрос. 
 

Тестирование. 
 

Проверка правильности 
выполнения расчетных 
показателей. Сравнение 
результатов выполнения задания 
с эталоном. 
 

Экспертная оценка результатов 
выполнения практических кейс-

заданий. 
Экспертная оценка контрольных 
/ проверочных работ по 
установленным критериям. 
 

Экспертная оценка 
использования обучающимся 
методов и приёмов личной 
организации в процессе 
освоения образовательной 
программы на практических 
занятиях, при выполнении 
индивидуальных домашних 
заданий. 
 

Экспертная оценка 
использования обучающимся 
методов и приёмов личной 
организации при участии в 
профессиональных олимпиадах, 
конкурсах, выставках, научно- 

практических конференциях. 
 

Экспертная оценка соблюдения 
правил оформления документов 
и построения устных сообщений 
на государственном языке 
Российской Федерации, в т.ч. 
иностранных языках. 
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труда, права и обязанности 
работодателя и работника в 
области охраны труда. 

 

Экспертная оценка 
коммуникативной деятельности 
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на практических 
занятиях. 
 

Экспертная оценка умения 
вступать в коммуникативные 
отношения в сфере 
профессиональной деятельности 
и поддерживать ситуационное 
взаимодействие, принимая во 
внимание особенности 
социального и культурного 
контекста, в устной и 
письменной форме, проявление 
толерантности в коллективе. 
 

Экспертная оценка результатов 
деятельности обучающихся в 
процессе освоения 
образовательной программы:  
– на практических занятиях; 
– при проведении экзамена. 

Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины: 
 проводить анализ 
перемещения покупателей по 
торговому залу по данным 
камер видео наблюдений с 
целью оптимизации торгового 
пространства; 
 осуществлять контроль 
за количеством и сроками 
хранения продовольственных 
товаров с применением 
датчиков контроля (интернет-

вещей); 
 использовать технологии 
дополненной реальности для 
повышения объема продаж;  
 применять цифровые 
вывески с использованием 
компьютерного зрения; 
 применять технологии 
интернет-вещей в организации 
работы торговых площадок; 
 управления полочным 
пространством магазина в 
облачной ABM SHELF; 
 оформлять факт 

- Рационально оснащает 
торговое помещение с 
соблюдением правил 
пожарной безопасности и 
охраны труда; 
- рационально размещает 
торговое оборудование и 
применяет инвентарь с 
целью оптимизации 
перемещения покупателей 
по торговому залу; 
- применяет современные 
технические средства и 
технологии интернет-вещей 
в целях обеспечения 
сохранности товаров; 
- применяет методы 
контроля за количеством и 
сроками хранения 
продовольственных товаров 
с применением датчиков 
контроля; 
- предлагает и 
обосновывает внедрение в 
торгово-технологический 

Проверка правильности 
выполнения расчетных 
показателей. Сравнение 
результатов выполнения задания 
с эталоном. 
 

Экспертная оценка результатов 
выполнения практических кейс-

заданий. 
Экспертная оценка контрольных 
/ проверочных работ по 
установленным критериям. 
 

Экспертная оценка 
использования обучающимся 
методов и приёмов личной 
организации в процессе 
освоения образовательной 
программы на практических 
занятиях, при выполнении 
индивидуальных домашних 
заданий. 
 

Экспертная оценка 
использования обучающимся 
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продажи товаров с 
применением цифровых 
инструментов: онлайн-касс, 
электронных платформ, 
ресурсов интернет, 
безналичных платежей, 
регистрация продаж в системе 
ЕГАИС; 
 осуществлять торгово-

технологические процессы, в 
том числе, с использованием 
техники эффективных 
коммуникаций.  
 применять основные 
ИИ-решения - системы 
распознавания естественного 
языка, интеллектуальные 
системы поддержки принятия 
решений, распознавания и 
синтез речи, интеллектуальный 
анализ текстовых документов, 
роботы, видео аналитика; чат-

боты. 

процесс современных 
цифровых технологий, 
повышающих объем 
продаж: дополненной 
реальности, цифровых 
вывесок, использование 
компьютерного зрения и 
т.п.  
- использует систему 
управления полочным 
пространством магазина в 
облачной ABM SHELF; 
- правильно оформляет 
факт продажи товаров с 
применением цифровых 
инструментов: онлайн-касс, 
электронных платформ, 
ресурсов интернет, 
безналичных платежей; 
- проводит регистрацию 
факта продажи товара в 
системе ЕГАИС; 
- уверенно осуществляет 
торгово-технологические 
процессы, в том числе, с 
использованием техники 
эффективных 
коммуникаций; 
- уверенно применяет 
основные ИИ-решения: 
системы распознавания 
естественного языка, 
интеллектуальные системы 
поддержки принятия 
решений, распознавания и 
синтез речи, 
интеллектуальный анализ 
текстовых документов, 
роботы, видео аналитика; 
чат-боты 

методов и приёмов личной 
организации при участии в 
профессиональных олимпиадах, 
конкурсах, выставках, научно- 

практических конференциях. 
 

Экспертная оценка соблюдения 
правил оформления документов 
и построения устных сообщений 
на государственном языке 
Российской Федерации, в т.ч. 
иностранных языках. 
 

Экспертная оценка 
коммуникативной деятельности 
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на практических 
занятиях. 
 

Экспертная оценка умения 
вступать в коммуникативные 
отношения в сфере 
профессиональной деятельности 
и поддерживать ситуационное 
взаимодействие, принимая во 
внимание особенности 
социального и культурного 
контекста, в устной и 
письменной форме, проявление 
толерантности в коллективе. 
 

Экспертная оценка результатов 
деятельности обучающихся в 
процессе освоения 
образовательной программы:  
– на практических занятиях; 
– при проведении экзамена. 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ А 

КОНКРЕТИЗАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  ДИСЦИПЛИНЫ 

 
ПК 1.2 Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями товаров и услуг, в том числе с применением 
коммуникативных возможностей искусственного интеллекта 

Иметь практический опыт: 
 оформления договоров с поставщиками и потребителями 

товаров и услуг; 
 мониторинга поставщиков (подрядчиков, исполнителей) и 

заказчиков в сфере закупок; 
 осуществления проверки необходимой документации для 

заключения контрактов и процедуры подписания контракта с 
поставщиками (подрядчиками, исполнителями); 

 составления списка отклонений от приемлемых условий 
внешнеторгового контракта (перечень разногласий); 

 документального оформления результатов переговоров по 
условиям внешнеторгового контракта; 

 подготовки сводных отчетов и предложений о потенциальных 
партнерах на внешних рынках. 

Виды работ на практике: 
1.Определение потребности в материальных ресурсах для предприятия и 
выбор поставщика. 
2.Разработка условий и составление договора поставки 

3.Установление оптимальных размеров товарных запасов и потоков, 
расчёт точки возобновления заказа. 
4.Определение количества и качества поступивших товаров, составление 
акта об установленном расхождении в количестве и качестве. 
5.Ознакомление с устройством и овладение навыками эксплуатации 
торгово-технологического оборудования 

6.Продажа товаров и обслуживание покупателей 

 

 

Уметь: 
 применять нормы гражданского законодательства в области 

регулирования договорных отношений; 
 осуществлять выбор поставщиков; 
 оформлять заказы на поставку товаров с применением 

компьютерных программ; 
 составлять документы, деловые письма, предложения, 

заказы на поставку товаров, осуществлять безналичные 
расчеты, в т. ч. с использованием современных технических 
средств; 

 создавать и вести информационную базу поставщиков и 
покупателей с применением технологий больших данных; 

 обобщать полученную информацию, статистически ее 

Тематика лабораторных/практических работ: 
Практическое занятие № 1. Проанализировать, используя интернет-

источники, преимущества и недостатки аренды (аутсорсинга) облачной 
ИТ-инфраструктуры предприятия торговли. 

Практическое занятие № 4. Разработать процедуру обмена данными 
между заказчиком и поставщиком электронными товарно-

сопроводительными документами в программе «B-Kontur» или 
аналогичной программе. Дать характеристику процедуре. 



 

 

обрабатывать и формулировать аналитические выводы, 
архивировать полученную информацию и обеспечивать ее 
безопасность; 

 работать в единой информационной системе. 
Знать: 

  правовых норм оформления и заключения договоров с 
поставщиками и потребителями товаров и услуг; 

 структуры и содержания договора поставки, спецификации и 
сопроводительного письма критериев; 

 поиска и методов отбора поставщиков; 
 методов и инструментов работы с базами больших данных; 
 требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота. 

Перечень тем, включенных в МДК: 

Тема 1.Становление и развитие технологий электронной коммерции Тема 
3. Электронный обмен данными. 
 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Проведение учебно-исследовательской деятельности по теме: 
«Техническое оснащение торговли на современном этапе развития 
экономики страны» 

ПК 1.6 Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том числе с применением цифровых технологий 

Иметь практический опыт: 
 публичного размещения отчетов, информации о неисполнении 

контракта, о санкциях, об изменении или о расторжении 
контракта, за исключением сведений, составляющих 
государственную тайну; 

 выполнения торгово-технологических операций, в том числе с 
использованием искусственного интеллекта, голосовых 
помощников, чат-ботов для обработки запросов покупателей с 
максимальной скоростью;  

 организации торговли, в том числе с использованием камер и 
алгоритмов распознавания лиц для осуществления расчетов с 
покупателями без применения контрольно-кассовой техники; 

 приемки товаров по количеству и качеству; 
соблюдения правил охраны труда. 

Виды работ на практике: 
1.Определение потребности в материальных ресурсах для предприятия и 
выбор поставщика. 
2.Разработка условий и составление договора поставки 

3.Установление оптимальных размеров товарных запасов и потоков, 
расчёт точки возобновления заказа. 
4.Определение количества и качества поступивших товаров, составление 
акта об установленном расхождении в количестве и качестве. 
5.Ознакомление с устройством и овладение навыками эксплуатации 
торгово-технологического оборудования 

 



 

 

Уметь: 
 осуществлять процесс поиска и заказа товаров с 

применением цифровых платформ; 
 осуществлять процесс управления доставкой товаров 

покупателю используя возможности интернет-вещей; 
 проводить анализ перемещения покупателей по торговому 

залу по данным камер видео наблюдений с целью 
оптимизации торгового пространства; 

 осуществлять контроль за количеством и сроками хранения 
продовольственных товаров с применением датчиков 
контроля (интернет-вещей); 

 использовать технологии дополненной реальности для 
повышения объема продаж;  

 применять цифровые вывески с использованием 
компьютерного зрения; 

 применять технологии интернет-вещей в организации 
работы торговых площадок; 

 управления полочным пространством магазина в облачной 
ABM SHELF; 

 оформлять факт продажи товаров с применением цифровых 
инструментов: онлайн-касс, электронных платформ, 
ресурсов интернет, безналичных платежей, регистрация 
продаж в системе ЕГАИС;  

 применять электронный документооборот;  
 осуществлять торгово-технологические процессы, в том 

числе, с использованием техники эффективных 
коммуникаций; 

 применять основные ИИ-решения - системы распознавания 
естественного языка, интеллектуальные системы поддержки 
принятия решений, распознавания и синтез речи, 
интеллектуальный анализ текстовых документов, роботы, 
видео аналитика, чат-боты; 

Тематика лабораторных/практических работ: 
Практическое занятие № 2. Зайти на сайт одной из торговых площадок 
категорий B2B, B2G, G2B, B2C, описать основные характеристики данных 
торговых площадок, совершить имитацию покупки. 
Практическое занятие № 5. Составить отчет по поиску числа 
посетителей сайта предприятия, приходящих из разных поисковых систем, 
используя агрегаторы.  

Практическое занятие № 6. Работа с агрегатором платежных систем 
«ДеньгиOnline». Анализ мобильных платежных систем. 



 

 

 оформлять заказы на поставку товаров с применением 
компьютерных программ; 

 осуществлять цифровые платежи, облачные вычисления, 
системный анализ больших данных, использовать 
технологии 5G в организации деловой переписки и 
электронного документооборота; 

 пользоваться современными поисковыми системами для 
сбора информации о внутренних внешних рынках. 

Знать: 
  видов торговых структур;  
 форм и видов торговли, составных элементов торговой 

деятельности: материально-технической базы торговли; 
инфраструктуры потребительского рынка;  

 средств, методов, инноваций в отрасли;  
 организации торгово-технологических процессов в офлайн и 

онлайн торговле;  
 требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота; 
 основных и дополнительных услуг оптовой и розничной; 

целей, задач, принципов, объектов, субъектов внутренней и 
внешней торговли;  

 требований законодательства Российской Федерации 
нормативных правовых актов, регулирующих торговую 
деятельность; 

 правил торговли;  
 количественных и качественных показателей оценки 

эффективности торговой деятельности. 

Перечень тем, включенных в МДК: 
Тема 2. Категории электронной коммерции: электронные торговые 
площадки. 
Тема 4. Интернет вещей в коммерческой работе предприятий. 
Тема 5. Электронные платежи и системы электронных платежей. 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Проведение учебно-исследовательской деятельности по теме: 
«Техническое оснащение торговли на современном этапе развития 
экономики страны» 

ПК 2.5 Разрабатывать бизнес-план и финансовую модель деятельности предпринимательской единицы, в том числе с применением 



 

 

программных продуктов 

Иметь практический опыт: 
 применения норм российского законодательства в области 

регулирования предпринимательской деятельности; 
 использования информации специализированных сайтов для 

организации работы по составлению бизнес-плана; 
разработки бизнес-плана и финансовой модели деятельности 
предпринимательской единицы, в том числе с применением 
программных продуктов. 

Виды работ на практике: 
1.Организация обслуживания клиентов: предоставление информации по 
продукции и услугам с использованием профессиональных и технических 
терминов с их пояснениями, опознавание признаков неудовлетворенности 
клиента качеством предоставления услуг; работа с возражениями клиента, 
применение техники по закрытию сделки. 
2.Разработка мероприятий по стимулированию продаж и расчет их 
эффективности 

Уметь: 
 применять нормы российского законодательства в области 

регулирования предпринимательской деятельности; 
 развивать идеи до бизнес-предложений;  
 оценивать инновационность подхода в бизнесе и потенциал 

на рынке;  
 оценивать риски, связанные с бизнесом;  
 анализировать бизнес-концепции;  
 предлагать идеи для дальнейшего развития;  
 применять методы принятия оптимальных решений; 
 находить аргументы в пользу идей;  
 принимать в расчет экологический и социальный аспекты во 

время планирования и внедрения бизнес-модели; 
 обосновывать и оценивать цели и ценности;  
 представлять идеи, дизайн, видения и решения; 
 применять при разработке бизнес-плана 

специализированные программные продукты; 
 использовать для решения коммуникативных задач, 

связанных с разработкой бизнес-плана, современные 
технические средства и информационные технологии; 

создавать деловые электронные презентации. 

Тематика лабораторных/практических работ: 
Практическое занятие № 7. Составить отчет по применению 
программного обеспечения для терминалов сбора данных «DataMobile». 
Практическое занятие № 11. Работа с мобильным приложением «1С-

Битрикс: Мобильное приложение». 

Знать: 
 норм российского законодательства в области 

Перечень тем, включенных в МДК: 
Тема 6. Мобильная коммерция 



 

 

регулирования предпринимательской деятельности; 
 роли и значения бизнес-плана;  
 основных функций бизнес-плана;  
 классификации основных типов бизнес-планов; 
 методологии и процессов развития бизнес-идеи;  

порядка разработки бизнес-планов в соответствии с отраслевой 
направленностью. 

Тема 8.Инновационные решения в электронной торговле. 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Проведение учебно-исследовательской деятельности по теме: 
«Техническое оснащение торговли на современном этапе развития 
экономики страны» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ  Б  

ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ОК  

 

НАЗВАНИЕ ОК 

 

 

ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ОК (НА УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЯХ) 

ОК 01. Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам 

 

Демонстрировать интерес к будущей профессии. 
Выбор самого главного в пройденном материале и пересказ. Вопросно-ответная форма 
проведения занятий способствует умению сформулировать и поставить вопрос, высказать 
своё мнение. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, 
анализа и интерпретации информации, и 
информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

Нахождение и использование информации для эффективного решения поставленных 
задач. 
Поиск необходимой информации для выполнения рефератов, подготовки сообщений. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную 
коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учётом особенностей 
социального и культурного контекста 

Обсуждения, высказывания по темам и заданным ситуациям; 
Деловые игры, дискуссия, диспут, решение ситуационных задач 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей 
среды, ресурсосбережению, применять знания об 

изменении климата, принципы бережливого 
производства, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях. 

Работать в групповом обсуждении.  Аргументировано принимать и отвергать идеи, 
высказывать свою точку зрения. Оказание взаимопомощи при выполнении заданий 
лабораторной работы. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной 
документацией на государственном и иностранном 
языках. 

Демонстрация навыков с использованием действующего законодательства и обязательные 
требования к нормативным документов. 
 Подготовка предложенных бланков документов, посредством прикладных программных 
средств. 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ  В 

ПЛАНИРОВАНИЕ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ АКТИВНЫХ И ИНТЕРАКТИВНЫХ ФОРМ 
И МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ 

№ 

п/п Тема учебного занятия Кол-во часов 
Активные и интерактивные формы и 

методы обучения 

Код 
формируемых  
компетенций 

1.  Современные технологии электронной коммерции, 
настоящее и будущее технологии «BigDate» и ее 
роль в электронной коммерции. 

1 Работа в малых группах. ОК 01,02,07,09 

ПК 1.2 

ПК 2.5 

2.  Характеристики основных электронных торговых 
площадок модели B2B, B2G, G2B, B2C. 

1 Технология критического мышления. Прием 
фишбон 

ОК 01,02,05 

ПК 1.6 

3.  Видео, чат, интернет-консультант и ассистент на 
сайте для увеличения продаж.. 

1 Работа в парах и группах. ОК 01,07,09 

ПК 1.2 

4.  Технологии анализа контента 1 Технология критического мышления. Корзина 
идей. 

ОК 05,07,09 

ПК 2.5 

5.  Электронные платежные инструменты: 
электронные деньги, пластиковые карты и их 
характеристика, интернет-банкинг. 

2 Технология критического мышления.  «Рыбий 
хвост». 

ОК 01,02,07,09 

ПК1.2; 1.6 

ПК 2.5 

6.  Мобильная коммерция. 2 Работа в группах и парах. Стадия вызова. ОК 01,02,05 

7.  Безопасность электронной коммерции. 2 Проблемное обучение. Стадия вызова. ОК 01,07,09 

8.   Инновационные системы для управления 
электронной коммерцией. 

2 Работа в малых группах. ОК 07,09 

ПК 1.6 

Максимальная учебная нагрузка 52   
Обязательная нагрузка 48   
Количество часов использования активных и 
интерактивных форм и методов обучения 

12   

% использования активных и интерактивных форм и 
методов обучения от обязательной учвебной нагрузки 

25%   

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ Г 

 

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДЛЯ ЗАОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

 

Не предусмотрено 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ Д 

ФОРМИРОВАНИЕ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ВОСПИТАНИЯ НА 
УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЯХ 

 

 

 

Личностные результаты  
реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 
личностных 
результатов  
реализации  
программы  
воспитания 

Наименование разделов и тем занятий 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости 

ЛР 2.1 
Тема 6. Мобильная коммерция 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда.  ЛР 4.1 

Тема 5. Электронные платежи и системы 
электронных платежей 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 
собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех 
формах и видах деятельности. 

ЛР 7 

Тема 1. Становление и развитие технологий 
электронной коммерции 

Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных или 
стремительно меняющихся ситуациях 

ЛР 9.2 
Тема 2. Категории электронной коммерции: 
электронные торговые площадки. 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные Самарской областью 

Стремящийся к саморазвитию и самосовершенствованию, мотивированный 
к обучению, к социальной и профессиональной мобильности на основе 
выстраивания жизненной и профессиональной траектории. 
Демонстрирующий интерес и стремление к профессиональной 
деятельности в соответствии с требованиями социально-экономического 
развития Самарской области. 

ЛР 15 

Тема 4. Интернет вещей в коммерческой 
работе предприятий 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями  
к деловым качествам личности(при наличии) 

Проявляющий гражданское отношение к профессиональной деятельности 
как к возможности личного участия в решении общественных, 
государственных, общенациональных проблем 

ЛР 20 Тема 5. Электронные платежи и системы 
электронных платежей 



 

 

 

 

Личностные результаты  
реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 
личностных 
результатов  
реализации  
программы  
воспитания 

Наименование разделов и тем занятий 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные ключевыми работодателями 

(при наличии) 
Активно применяющий полученные профессиональные компетенции в 
практической деятельности 

ЛР 23 Тема 3. Электронный обмен данными 

Демонстрирующий способность к практической деятельности. ЛР 25 
Тема 7. Безопасность электронной 
коммерции 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные субъектами 

образовательного процесса (при наличии) 
 Осознание себя как носителя профессии, воспитание в себе чувства 
принадлежности к профессиональному сообществу  ЛР 26 

Тема 8. Инновационные решения в 
электронной торговле 



 

 

6. ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В РАБОЧУЮ 

ПРОГРАММУ 

№ 
№ 

страницы 
Результаты актуализации 

Дата 
актуализации 

Подпись 
разработчика 
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