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1 . ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.04 Освоение профессии 23369 Кассир 

1.1 Область применения программы  
Рабочая программа профессионального модуля (далее рабочая программа) – 

является частью программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) в 

соответствии с ФГОС  по специальности СПО 38.02.08   Торговое дело  в части 

освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):  

Выполнение работ по профессии  23369 Кассир и соответствующих 

профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники 

(ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями. 

ПК 4.2. Проверять платежеспособность государственных денежных 

знаков. 

ПК 4.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

ПК 4.4. Оформлять документы по кассовым операциям. 

ПК 4.5.  Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных 

ценностей  

1.2 Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам 
освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения профессионального модуля должен: 

иметь практический опыт:  
-  эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  

уметь:  
- осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

- работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, 

активных системных (компьютеризированных кассовых машинах - POS 

терминалах), фискальных регистраторах; 
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- устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

- распознавать платежеспособность государственных денежных знаков; 

- осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

- оформлять документы по кассовым операциям; 

- соблюдать правила техники безопасности; 

знать: 
- документы, регламентирующие применение ККТ; 

- правила расчетов и обслуживания покупателей; 

- типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

- классификацию устройства ККТ; 

- основные режимы ККТ; 

- особенности технического обслуживания ККТ; 

- признаки платежеспособности государственных денежных знаков, 

порядок получения, 

хранения и выдачи денежных средств, отличительные признаки 

платежных средств безналичного расчета; 

- правила оформления документов по кассовым операциям.  

 

1.3 Количество часов на освоение примерной программы профессионального 
модуля: 

Вид учебной деятельности Объем часов 

 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 238 

Обязательная учебная нагрузка (всего) 110 

Курсовая работа/проект не предусмотрено 

Учебная практика 72 

Производственная практика 36 

Самостоятельная работа обучающегося (всего)  8 

Консультации 2 

Промежуточная  аттестация 12 
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  2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  
 Результатом освоения программы профессионального модуля является 

овладение обучающимися видом профессиональной деятельности  Выполнение 

работ по профессии 23369 Кассир,  в том числе профессиональными (ПК) и 

общими (ОК) компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники 

(ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями. 
ПК 4.2. Проверять платежеспособность государственных денежных 

знаков. 
ПК 4.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 
ПК 4.4. Оформлять документы по кассовым операциям. 
ПК 4.5. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных 

ценностей 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК  02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 
информации, и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

ОК  03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 
языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, 
в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 
отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
применять знания об изменении климата, принципы бережливого 
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках 
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3  СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  ПМ.04 Освоение профессии 23369 Кассир 

3.1 Тематический план профессионального модуля 

Коды 
профессиональ-

ных 
компетенций 

Наименования разделов 
профессионального 
модуля 

Всего 
часов 
(макс. 

учебная 
нагрузка и 
практики) 

Объем времени, отведенный на освоение 
междисциплинарного курса  

Практика  

Обязательная  аудиторная 
учебная нагрузка 

обучающегося 

Самостоятельная 
работа  

обучающегося, 

часов 

К
он

су
ль

та
ци

и 

П
ро

ме
ж

ут
оч

на
я 

ат
те

ст
ац

ия
 

Учебная, 
часов 

Произв
одствен 

ная, 
часов Всего, 

часов 

Л
ек

ци
и 

в т.ч. 
лаборатор- 

ные работы 
и 

практичес- 

кие занятия, 

часов 

ПК 4.1. – 4.4. МДК.04.01 Технология 
организации работы 
кассира  

124 110 40 68 8 2 6   

УП.04 Учебная практика 72       72  

ПП.04 Производственная 
практика 

36        36 

Промежуточная 
аттестация по ПМ 

6      6   

 Всего: 238 110 40 68 8 2 12 72 36 
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3.2 Содержание обучения по профессиональному модулю ПМ.04 Освоение профессии 23369 Кассир 

 

Наименование разделов 
профессионального модуля 
(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МКД) и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 
самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) 

Объем часов 

1 2 3 

Раздел  ПМ.04 Освоение 
профессии 23369 Кассир 

 

МДК.04.01. Технология 
организации работы кассира 

 110 

Введение Введение в профессиональный вид деятельности 

История профессии. Квалификационные характеристики контролёра-кассира 

2 

Тема 1.1 Назначение и основные 
функции ККТ 

Содержание 16 

1 Роль и значение ККТ в улучшении культуры обслуживания 2 

2 Документы, регламентирующие применение контрольно-кассовой техники. Закон РФ "О 
применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с 
населением". Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин. Федеральный закон 
РФ "О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных 
расчетов и расчетов с использованием платежных карт". 

2 

3 Способы расчета с покупателями, в зависимости от формы продажи: продавец-кассир, 
контролер-кассир, кассир - операционист, автомат. 

2 

4 Классификация ККТ. Функции ККТ. 
Правила регистрации и обслуживания ККТ. 
Техническое обслуживание контрольно-кассовой техники. 

2 

Практические занятия 8 

1. Заполнение документации по регистрации ККТ. 4 

2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 4 

Тема 1.2. Устройство контрольно-

кассовой техники 

Содержание 28 

1 Основные узлы ККТ, их характеристика, назначение.  2 

2 Устройство автономных ККТ, характеристика, особенности. 2 

3 Устройство пассивных ККТ, характеристика, особенности работы. 2 

4. Устройство и характеристика активных ККТ 2 

5. Способы устранения мелких неисправностей 2 
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Практические занятия 18 

1. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 6 

2. Отработка приемов работы на активной ККТ  4 

3. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора. 4 

4. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 4 

Тема 1.3. Порядок работы на 
контрольно-кассовой технике 

Содержание 31 

1 Техника безопасности при работе на ККТ. Общие требования техники безопасности: перед 
началом работы, во время работы, по окончании работы. основные мероприятия для снижения 
травматизма и устранения возможности возникновения несчастных случаев на производстве. 

1 

2 Организация рабочего места кассира. Подготовка ККТ к работе получение разменной монеты, 
заправка и оформление чековой ленты, получение нулевого чека, снятие Х- отчета. 

1 

3 Работа кассира в течение дня: порядок расчета с покупателями, оформление обрыва 
контрольной ленты, возврат денежных сумм покупателям.  

1 

4 Признаки платежеспособности государственных денежных знаков. Аппараты для проверки 
подлинности банкнот. Классификация детекторов 

1 

5 Окончание работы на ККТ, снятие Z- отчета. Определение и учет кассовой выручки. Порядок 
ведение книги кассира - операциониста, составление кассового отчета. 

1 

6 Инкассация выручки. порядок и правила проведения 1 

7 Правила работы с платежными средствами безналичного расчета, пластиковые карты, чековые 
книжки. 

1 

Практические занятия 24 

1. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 4 

 

2. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 4 

3. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат 
товара). 

4 

4. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 4 

 

5. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 4 

6. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 4 

Тема 1.4. Ведение учета кассовых 
операций 

 

 

 

Содержание 24 

1.  Порядок выдачи, получения, хранения денежных средств. 1 

2. Порядок ведения книги кассира - операциониста 1 

3. Правила заполнения кассовых документов. 1 

4. Отчет кассира, его реквизиты, порядок составления и сдачи в бухгалтерию. 1 
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 5. Приходный и расходный кассовые ордера, их назначение и порядок оформления. 1 

 

6.  Налоговый контроль за ведением кассовых операций 1 

Практические занятия 18 

1. Заполнение книги кассира - операциониста. 6 

2. Составление кассового отчета 6 

3. Заполнение приходных и расходных ордеров. 6 

Тема 1.5. Обеспечение сохранности 
товарно-материальных ценностей 

Содержание 7 

1. Актуальность обеспечения охраны товара. способы охраны товара. 2 

2. Визуальное наблюдение, радиоэлектронные системы сигнализации, системы сигнализации- 

оповещения, системы слежения. 
2 

3. Новейшие технологии видеонаблюдения в торговых организациях. 2 

4. Противопожарное оборудование. принцип детектирования, защитные этикетки, защитные 
аксессуары.  

1 

Консультации   2 

Самостоятельная работа при изучении раздела 1 «Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями» 

Конспектирование учебного текста. 
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. 
Тестирование. 
Подготовка сообщений. 
Решение производственных (профессиональных) задач. 
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, выполнение заданий практической 
работы, оформление практических работ. 
Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы: 
1. Федеральный закон о применении ККТ от 22.05.03 г. №54 - ФЗ 

2. Подготовка комплекта документов для регистрации ККТ в налоговом органе. 
3. Электронные деньги 

4. Пластиковые карты Visa, MasterCard 

8 

Учебная практика 

Виды работ: 

Организация рабочего места  

Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
Выполнение расчетных операций с покупателями. 
Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, правильности цен на товары и услуги. 
Оформление документов по кассовым операциям.  

    72   
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12 

Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
Устранение мелких неисправностей ККТ 

Производственная практика  
Виды работ: 
Организация рабочего места 

Овладение навыков работы на автономной ККТ 

Овладение навыков работы на пассивных ККТ 

Овладение навыками работы на POS- терминалах 

Заполнение документации по кассовым операциям 

Обработка навыков работы со сканером 

Участие в подготовке к инкассации 

Отработка навыков со средствами безналичного расчета 

Отработка навыков по проверке качества продаваемых товаров, качества маркировки и упаковки. 
Отработка навыков по оформлению кассовых документов 

    36 

Экзамен по МДК 04.01 6 

Экзамен квалификационный по ПМ.04  6 

Всего: 238 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

4.1 Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечению 

       Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебных 

кабинетов  Организация и технологии розничной торговли, лаборатории - 

учебный магазин 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета:  

- ученические столы, учительский стол, ученическая доска,    

весоизмерительное и контрольно-кассовое оборудование, торговый 

инвентарь, плакаты         

Технические средства обучения:  обучающие компьютерные программы  

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории:  весы (настольные, 

электронные), стеллажи, контрольно-кассовая машина, столы.

 Реализация профессионального модуля предполагает обязательную 

производственную практику. 

 

4.2 Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 
дополнительной литературы 

Основные источники: 

1. Парфентьева  Т.Р. Оборудование торговых предприятий. –М.: 

Издательский центр «Академия», 2021. 

2. Голубкина Т. С. Торговые вычисления. - М.: Академия, 2021 

3. Косарева, Г. С. Контролер-кассир торгового зала.- М.: Издательский 

центр «Академия»,2021. 

4. Козюлина Н.С. Продавец, контролер-кассир: Учебник–М.:Издательская 

корпорация «Дашков и К», 2022,-428с. 

5.  Никитченко, Л.И.  Контрольно-кассовые машины. - М.:Академия,2020. 
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6. Парфентьева Т.Р. Оборудование  торговых предприятий: Учеб. Для 

нач. проф. Образования – М: ПрофОбрИздат, 2023.-480с. 

Дополнительные источники: 

          1.  Журналы 

1. «Современная торговля», «Торговое оборудование»,  

Интернет-ресурсы 

www.torgrus.com - сайт «Новости и технологии торгового бизнеса»; 

www.sovtorg.panor.ru - сайт «Современная торговля»;  

www.garant.ru - справочно - правовая система Гарант;  

www.consultant.ru- справочно - правовая система Консультант Плюс 

 

4.3 Общие требования к организации образовательного процесса 

 Занятия проводятся в форме лекций, семинаров, мастеров-классов, 

практических работ. Учебная практика проходит в учебных лабораториях. 

Производственная практика осуществляется на предприятиях торговли 

города и области. Консультации проводятся в форме индивидуальных, 

групповых занятий. 

 

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса 

 Требования к квалификации педагогических (инженерно-

педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному 

курсу (курсам):  

          Наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

профилю модуля.  

          Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих 

руководство практикой:  

  Инженерно-педагогический состав: дипломированные специалисты-

преподаватели  междисциплинарных курсов, а также общепрофессиональных 

дисциплин: ОП.01 Экономика и основы анализа финансово-хозяйственной 

деятельности, ОП.02 Прикладные компьютерные программы в 

http://www.torgrus.com/
http://www.sovtorg.panor.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru-/
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профессиональной деятельности, ОП.03 Эксплуатация торгово- 

технологического оборудования и охрана труда,  ОП.04 Автоматизация 

торгово-технологических процессов,  ОП.05 Основы предпринимательства,  

ОП.06 Правовое обеспечение профессиональной деятельности, ОП.07 

Статистика, ОП.08 Бухгалтерский учет,  ОП.09 Менеджмент, ОП.10 

Товароведение товаров промышленного производства. 

 Мастера: на 1-2 разряда по профессии рабочего выше, чем 

выпускники. 
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ) 
Результаты 

(освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 
результатов подготовки 

Формы и методы контроля 

ПК 4.1. Соблюдать правила 
эксплуатации контрольно-

кассовой техники (ККТ) и 
выполнять расчетные 
операции с покупателями. 

Эксплуатация ККТ 
различных видов произведена 
верно, в соответствии с 
требованиями нормативно-

технической документацией и 
правил техники безопасности 

 

Определение и устранения 
мелких неисправностей ККТ 
произведено верно, в 
соответствии с требованиями 
нормативно-технической 
документацией и правил 
техники безопасности 

 

Расчетные операции с 
покупателями произведены 
верно, в соответствии с 
требованиями нормативных 
документов 

Тестирование Экспертное 
наблюдение и оценка 
практических и учебно - 
производственных работ 
Экзамен 

 

 

Тестирование Экспертное 
наблюдение и оценка 
практических и учебно - 
производственных работ 
Экзамен 

 

 

 

Тестирование Экспертное 
наблюдение и оценка 
практических и учебно - 
производственных работ 
Экзамен 

ПК 4.2. Проверять 
платежеспособность 
государственных денежных 
знаков. 

Эксплуатация детектора 
подлинности купюр 
произведена верно, в 
соответствии с требованиями 
нормативно-технической 
документацией и правил 
техники безопасности 

 

Определение  признаков 
подлинности 

государственных денежных 
знаков произведено верно, в 
соответствии с требованиями 
инструкций ЦБ 

Экспертная оценка на 
практическом занятии и при 
прохождении учебной 
практики 

 

 

 

 

Экспертная оценка при 
прохождении учебной 
практики 

ПК 4.3. Проверять качество и 
количество продаваемых 
товаров, качество упаковки, 
наличие маркировки, 
правильность цен на товары 
и услуги. 

Оценка качества товаров по 
органолептическим 
показателям произведена 
верно, в соответствии с 
требованиями нормативной 
документации и правил 
техники безопасности 

 

Тестирование Экспертное 
наблюдение и оценка 
практических и учебно - 
производственных работ 
Экзамен 
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Осмотр товаров произведен  

Тестирование 

 верно, в соответствии с 
требованиями нормативной 
документации и правил 
техники безопасности 

Экспертное наблюдение и 
оценка практических и 
учебно - производственных 
работ Экзамен 

ПК 4.4. Оформлять 
документы по кассовым 
операциям. 

Оформление документов по 
кассовым операциям 
произведено своевременно и 
верно, в соответствии с 
инструкцией 

Тестирование Экспертное 
наблюдение и оценка 
практических и учебно - 
производственных работ 
Экзамен 

ПК 4.5. Осуществлять 
контроль сохранности 
товарно- материальных 
ценностей. 

Контроль сохранности 
товарно-материальных 
ценностей производится 
верно, в соответствии с 
требованиями нормативных 
документов 

Тестирование 

Экспертная оценка учебно -
производственных работ 

 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять 
проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, 
но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умение. 

Результаты (освоенные 
профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и 
методы 

контроля и 
оценки 

ОК 01. Выбирать способы решения 
задач профессиональной 
деятельности применительно к 
различным контекстам. 

-демонстрация интереса к 
будущей профессии 

Интерпретация 
результатов 
наблюдений за 
деятельностью  
обучающегося в 
процессе 
освоения 
образовательной 
программы 

ОК 02. Использовать современные 
средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и 
информационные технологии для 
выполнения задач 
профессиональной деятельности 

-выбор и применение методов 
и способов решений 
профессиональных задач в 
области разработки 
технологических процессов 
организации торговли; 
-оценка эффективности и 
качества выполнения 

Дифференцирован
-ный зачет 

ОК 03. Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую 
деятельность в профессиональной 
сфере, использовать знания по 
финансовой грамотности в 
различных жизненных ситуациях. 

-решение стандартных и 
нестандартных 
профессиональных задач в 
области разработки 
технологических процессов 
продажи товаров 

Карточки 
программированн
ого опроса 

ОК 04. Эффективно -эффективный поиск Интерпретация 
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взаимодействовать и работать в 
коллективе и команде 

необходимой информации 

-использование различных 
источников, включая 
электронные 

результатов 
наблюдений за 
деятельностью  
обучающегося в 
процессе 
освоения 
образовательной 
программы 

ОК 05. Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и 
культурного контекста. 

-взаимодействие с 
обучающимися, 
преподавателями и мастерами 
в ходе обучения 

Компьютерное 
тестирование 

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 
демонстрировать осознанное 
поведение на основе 
традиционных общечеловеческих 
ценностей, в том числе с учетом 
гармонизации межнациональных и 
межрелигиозных отношений, 
применять стандарты 
антикоррупционного поведения. 

-организация  
самостоятельных занятий при 
изучении профессионального 
модуля 

Компьютерное 
тестирование 

ОК 07. Содействовать сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, применять 
изменение климата, принципы 
бережливого производства, 
эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях 

-соблюдение правовых норм, 
регулирующих 
маркетинговую деятельность 

Экспертная 
оценка 
выполнения 
практического 
задания 

ОК 08. Использовать средства 
физической культуры для 
сохранения и укрепления здоровья 
в процессе профессиональной 
деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической 
подготовленности. 

-взаимодействие с 
обучающимися, 
преподавателями и мастерами 
в ходе обучения 

Компьютерное 
тестирование 

ОК 09. Пользоваться 
профессиональной документацией 
на государственном и иностранном 
языках. 

-организация  
самостоятельных занятий при 
изучении профессионального 
модуля 

Компьютерное 
тестирование 
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Приложение А 

КОНКРЕТИЗАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПМ.04 

ПК 4.1  Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники  (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями. 
Иметь практический опыт: 
- эксплуатации контрольно-кассовой 
техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  
 

Виды работ на практике: 
1. Организация рабочего места  

2. Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
3. Выполнение расчетных операций с покупателями. 
4. Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
5. Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, 
правильности цен на товары и услуги. 
6. Оформление документов по кассовым операциям.  
7. Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
8. Устранение мелких неисправностей ККТ 

Уметь: 
- осуществлять подготовку ККТ различных 
видов; 
- работать на ККТ различных видов: 
автономных, пассивных системных, 
активных системных (компьютеризированных 
кассовых машинах - POS 

терминалах), фискальных регистраторах; 
- устранять мелкие неисправности при работе 
на ККТ; 
- распознавать платежеспособность 
государственных денежных знаков; 
- осуществлять заключительные операции при 
работе на ККТ; 
- оформлять документы по кассовым 
операциям; 
- соблюдать правила техники безопасности;  

Тематика лабораторных/практических работ: 
1.Заполнение документации по регистрации ККТ. 
2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
3. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

4. Отработка приемов работы на активной ККТ 

5. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора 

6. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 

7. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 
8. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 

9. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 
10. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат товара). 
11. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 

12. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 
13. Заполнение книги кассира - операциониста. 
14. Составление кассового отчета 

15. Заполнение приходных и расходных ордеров. 

Знать: 
- документы, регламентирующие применение 
ККТ; 
- правила расчетов и обслуживания 
покупателей; 

Перечень тем, включенных в МДК: 
- Назначение и основные функции ККТ 
- Устройство контрольно-кассовой техники 

- Порядок работы на контрольно-кассовой технике 

- Ведение учета кассовых операций 
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- типовые правила обслуживания 
эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 
- классификацию устройства ККТ; 
- основные режимы ККТ; 
- особенности технического обслуживания 
ККТ; 
- признаки платежеспособности 
государственных денежных знаков, 
порядок получения, 
хранения и выдачи денежных средств, 
отличительные признаки 

платежных средств безналичного расчета; 
- правила оформления документов по 
кассовым операциям.  

- Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей 

 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Конспектирование учебного текста. 
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. 
Тестирование. 
Подготовка сообщений. 
Решение производственных (профессиональных) задач. 
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, 
выполнение заданий практической работы, оформление практических работ. 

ПК 4.2 Проверять платежеспособность государственных денежных знаков. 
Иметь практический опыт: 
- эксплуатации контрольно-кассовой 
техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  
 

Виды работ на практике: 
1. Организация рабочего места  

2. Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
3. Выполнение расчетных операций с покупателями. 
4. Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
5. Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, 
правильности цен на товары и услуги. 
6. Оформление документов по кассовым операциям.  
7. Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
8. Устранение мелких неисправностей ККТ 
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Уметь: 
- идентифицировать товары различных 
товарных групп (текстильных, обувных, 
пушно-меховых, овчинно-шубных, 
хозяйственных, галантерейных, 
ювелирных, парфюмерно-косметических, 
культурно- бытового назначения); 
- оценивать  качество  по 
органолептическим показателям; 
-  консультировать о свойствах  и правилах 
эксплуатации товаров;  
-  расшифровывать маркировку, клеймение 
и символы по уходу;    
-  идентифицировать отдельные виды 
мебели для торговых организаций;  
- производить подготовку к работе 
весоизмерительного оборудования;  
- производить взвешивание товаров 
отдельных товарных групп; 
 

Тематика лабораторных/практических работ: 
1. Заполнение документации по регистрации ККТ. 
2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
3. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

4. Отработка приемов работы на активной ККТ 

5. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора 

6. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 

7. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 
8. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 

9. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 
10. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат товара). 
11. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 

12. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 
13. Заполнение книги кассира - операциониста. 
14. Составление кассового отчета 

15. Заполнение приходных и расходных ордеров. 

Знать: 
- факторы, формирующие и сохраняющие 
потребительские свойства товаров 
различных товарных групп;  
- классификацию и ассортимент различных 
товарных групп непродовольственных 
товаров;  
- показатели качества, дефекты, градации 
качества, упаковку, маркировку и 
хранение непродовольственных товаров, 
назначение, классификацию мебель для 
торговых  организаций и требования, 
предъявляемые к ней;  

Перечень тем, включенных в МДК: 
- Назначение и основные функции ККТ 
- Устройство контрольно-кассовой техники 

- Порядок работы на контрольно-кассовой технике 

- Ведение учета кассовых операций 

- Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей 
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- назначение, классификацию торгового 
инвентаря;  
- назначение и классификацию систем 
защиты товаров, порядок их 
использования;  
- устройство и правила эксплуатации 
весоизмерительного оборудования;  
-  закон о защите прав потребителей; 
-  правила охраны труда. 
 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Конспектирование учебного текста. 
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. 
Тестирование. 
Подготовка сообщений. 
Решение производственных (профессиональных) задач. 
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, 
выполнение заданий практической работы, оформление практических работ. 

ПК 4.3  Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары 
и услуги 

Иметь практический опыт: 
- эксплуатации контрольно-кассовой 
техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  
 

Виды работ на практике: 
1. Организация рабочего места  

2. Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
3. Выполнение расчетных операций с покупателями. 
4. Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
5. Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, 
правильности цен на товары и услуги. 
6. Оформление документов по кассовым операциям.  
7. Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
8. Устранение мелких неисправностей ККТ 
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Уметь: 
- идентифицировать товары различных 
товарных групп (текстильных, обувных, 
пушно-меховых, овчинно-шубных, 
хозяйственных, галантерейных, 
ювелирных, парфюмерно-косметических, 
культурно- бытового назначения); 
- оценивать  качество  по 
органолептическим показателям; 
-  консультировать о свойствах  и правилах 
эксплуатации товаров;  
-  расшифровывать маркировку, клеймение 
и символы по уходу;    
-  идентифицировать отдельные виды 
мебели для торговых организаций;  
- производить подготовку к работе 
весоизмерительного оборудования;  
- производить взвешивание товаров 
отдельных товарных групп; 

Тематика лабораторных/практических работ: 
1. Заполнение документации по регистрации ККТ. 
2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
3. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

4. Отработка приемов работы на активной ККТ 

5. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора 

6. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 

7. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 
8. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 

9. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 
10. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат товара). 
11. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 

12. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 
13. Заполнение книги кассира - операциониста. 
14. Составление кассового отчета 

15. Заполнение приходных и расходных ордеров. 
 

Знать: 
- факторы, формирующие и сохраняющие 
потребительские свойства товаров 
различных товарных групп;  
- классификацию и ассортимент различных 
товарных групп непродовольственных 
товаров;  
- показатели качества, дефекты, градации 
качества, упаковку, маркировку и 
хранение непродовольственных товаров, 
назначение, классификацию мебель для 
торговых  организаций и требования, 
предъявляемые к ней;  
- назначение, классификацию торгового 

Перечень тем, включенных в МДК: 
- Назначение и основные функции ККТ 
- Устройство контрольно-кассовой техники 

- Порядок работы на контрольно-кассовой технике 

- Ведение учета кассовых операций 

- Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей 
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инвентаря;  
- назначение и классификацию систем 
защиты товаров, порядок их 
использования;  
- устройство и правила эксплуатации 
весоизмерительного оборудования;  
-  закон о защите прав потребителей; 
-  правила охраны труда 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
Конспектирование учебного текста. 
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. 
Тестирование. 
Подготовка сообщений. 
Решение производственных (профессиональных) задач. 
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, 
выполнение заданий практической работы, оформление практических работ. 

ПК 4.4 Оформлять документы по кассовым операциям. 
Иметь практический опыт: 
- эксплуатации контрольно-кассовой 
техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  
 

Виды работ на практике: 
1. Организация рабочего места  

2. Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
3. Выполнение расчетных операций с покупателями. 
4. Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
5. Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, 
правильности цен на товары и услуги. 
6. Оформление документов по кассовым операциям.  
7. Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
8. Устранение мелких неисправностей ККТ 

Уметь: 
- идентифицировать товары различных 
товарных групп (текстильных, обувных, 
пушно-меховых, овчинно-шубных, 
хозяйственных, галантерейных, 
ювелирных, парфюмерно-косметических, 
культурно- бытового назначения); 

Тематика лабораторных/практических работ: 
1. Заполнение документации по регистрации ККТ. 
2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
3. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

4. Отработка приемов работы на активной ККТ 

5. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора 

6. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 
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- оценивать  качество  по 
органолептическим показателям; 
-  расшифровывать маркировку, клеймение 
и символы по уходу;    
-  идентифицировать отдельные виды 
мебели для торговых организаций;  
- производить подготовку к работе 
весоизмерительного оборудования;  
- производить взвешивание товаров 
отдельных товарных групп; 

7. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 
8. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 

9. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 
10. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат товара). 
11. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 

12. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 
13. Заполнение книги кассира - операциониста. 
14. Составление кассового отчета 

15. Заполнение приходных и расходных ордеров. 
 

Знать: 
- факторы, формирующие и сохраняющие 
потребительские свойства товаров 
различных товарных групп;  
- классификацию и ассортимент различных 
товарных групп непродовольственных 
товаров;  
- показатели качества, дефекты, градации 
качества, упаковку, маркировку и 
хранение непродовольственных товаров, 
назначение, классификацию мебель для 
торговых  организаций и требования, 
предъявляемые к ней;  
- назначение, классификацию торгового 
инвентаря;  
- назначение и классификацию систем 
защиты товаров, порядок их 
использования;  
- устройство и правила эксплуатации 
весоизмерительного оборудования;  
-  закон о защите прав потребителей; 
-  правила охраны труда. 

Перечень тем, включенных в МДК: 
- Назначение и основные функции ККТ 
- Устройство контрольно-кассовой техники 

- Порядок работы на контрольно-кассовой технике 

- Ведение учета кассовых операций 

- Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей 

 

 

 

 

 

 

 

Самостоятельная работа Тематика самостоятельной работы: 
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Конспектирование учебного текста. 
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы. 
Тестирование. 
Подготовка сообщений. 
Решение производственных (профессиональных) задач. 
Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, 
выполнение заданий практической работы, оформление практических работ. 

ПК 4.5. Осуществлять контроль сохранности товарно- материальных ценностей. 
Иметь практический опыт: 
- эксплуатации контрольно-кассовой 
техники (ККТ) и обслуживания 

покупателей;  

Виды работ на практике: 
1. Организация рабочего места  

2. Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) 
3. Выполнение расчетных операций с покупателями. 
4. Проверка платежеспособности государственных денежных знаков. 
5. Проверка качества и количества продаваемых товаров, качества упаковки, наличия маркировки, 
правильности цен на товары и услуги. 
6. Оформление документов по кассовым операциям.  
7. Осуществление контроля     сохранности     товарно- материальных ценностей. 
8. Устранение мелких неисправностей ККТ 

Уметь: 
- идентифицировать товары различных 
товарных групп (текстильных, обувных, 
пушно-меховых, овчинно-шубных, 
хозяйственных, галантерейных, 
ювелирных, парфюмерно-косметических, 
культурно- бытового назначения); 
- оценивать  качество  по 
органолептическим показателям; 
-  расшифровывать маркировку, клеймение 
и символы по уходу;    
-  идентифицировать отдельные виды 
мебели для торговых организаций;  
- производить подготовку к работе 
весоизмерительного оборудования;  
- производить взвешивание товаров 

Тематика лабораторных/практических работ: 
1. Заполнение документации по регистрации ККТ. 
2. Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
3. Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

4. Отработка приемов работы на активной ККТ 

5. Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального регистратора 

6. Отработка приемов устранения мелких неисправностей 

7. Подготовка и организация рабочего места кассира. права и обязанности кассира. 
8. Заполнение акта "О возврате денежных сумм покупателям 

9. Оформление контрольной ленты на начало смены, на конец смены, обрыв ленты. 
10. Работа на ККТ в различных режимах  (многочековая операция, операция со сдачей, возврат товара). 
11. Деловая игра "Нестандартные ситуация в течение смены" 

12. Заполнение документов для сдачи денег в банк. 
13. Заполнение книги кассира - операциониста. 
14. Составление кассового отчета 

15. Заполнение приходных и расходных ордеров. 
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отдельных товарных групп; 
Знать: 
- факторы, формирующие и сохраняющие 
потребительские свойства товаров 
различных товарных групп;  
- классификацию и ассортимент различных 
товарных групп непродовольственных 
товаров;  
- показатели качества, дефекты, градации 
качества, упаковку, маркировку и 
хранение непродовольственных товаров, 
назначение, классификацию мебель для 
торговых  организаций и требования, 
предъявляемые к ней;  
- назначение, классификацию торгового 
инвентаря;  
- назначение и классификацию систем 
защиты товаров, порядок их 
использования;  
- устройство и правила эксплуатации 
весоизмерительного оборудования;  
-  закон о защите прав потребителей; 
-  правила охраны труда. 

Перечень тем, включенных в МДК: 
- Назначение и основные функции ККТ 
- Устройство контрольно-кассовой техники 

- Порядок работы на контрольно-кассовой технике 

- Ведение учета кассовых операций 

- Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей 
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Приложение Б 

ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ОК 

Название ОК Технологии формирование ОК (на учебных занятиях) 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 
деятельности применительно к различным контекстам. 

Формирование в процессе обучения дисциплины интерес обучающихся к 
своей будущей профессии. Интерпретация результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе освоения образовательной 
программы ПМ 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной деятельности 

Формирование в процессе обучения дисциплины выбор и применение 
методов и способов решений профессиональных задач в области разработки 
технологических процессов организации торговли, оценка эффективности и 
качества выполнения 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное 
профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях. 

Поиск решения новых проблем, при которых необходимо осуществление 
переноса знаний, комбинаций, преобразования способов деятельности с 
применением творческих способностей. 
Обосновывать выбор и применение методов и способов решения 
поставленных задач. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе 
и команде 

Нахождение и использование информации для эффективного решения 
поставленных задач. 
Поиск необходимой информации для выполнения рефератов, подготовки 
сообщений. 
Дополнительные источники знаний: специальная  литература. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 
государственном языке Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и культурного контекста. 

 Использование информации технологии в профессиональной деятельности. 
Поиск необходимой информации для выполнения рефератов, подготовки 
сообщений. 
Дополнительные источники знаний: специальная  литература. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 
демонстрировать осознанное поведение на основе 
традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с 
учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 
отношений, применять стандарты антикоррупционного 
поведения. 

Формирование в процессе обучения взаимодействие с обучающимися, 
преподавателями и мастерами в ходе обучения 
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Название ОК Технологии формирование ОК (на учебных занятиях) 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, 
ресурсосбережению, применять изменение климата, принципы 
бережливого производства, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях 

Демонстрация навыков с использованием знания по определению 
профессиональных задач  личного развития в самообразования. 
 Уметь осознано планировать повышение квалификации. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для 
сохранения и укрепления здоровья в процессе 
профессиональной деятельности и поддержания необходимого 
уровня физической подготовленности. 

Применять спортивно -оздоровительные методы и средства для коррекции 
физического развития и телосложения. 
Обосновывать выбор и применение методов и способов решения 
поставленных задач. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 
государственном и иностранном языках. 

Демонстрация навыков с использованием знания иностранного языка по 
определению профессиональных задач как средством делового общения . 
 Уметь осознано планировать повышение квалификации. 
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Приложение В 

ПЛАНИРОВАНИЕ  УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ  
АКТИВНЫХ И ИНТЕРАКТИВНЫХ ФОРМ И МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ  

 

 

№ 

п/п 

Тема учебного занятия Кол-во 
часов 

Активные и интерактивные формы и 
методы обучения 

Код 
формируемых 

компетенций 

МДК.04.01 Технология организации работы кассира   

1 Заполнение документации по регистрации ККТ. 5 Работа в малых группах. ПК 4.1. – 4.5. 

ОК 01-09 2 . Заполнение документов по обслуживанию ККТ. 
 

5 Технология критического мышления. Прием 
фишбон 

3 . Отработка приемов работы на автономной ККТ ЭКР 2102 

 
5 Работа в парах и группах. 

4 Отработка приемов работы на активной ККТ 

 
6 Технология критического мышления. Корзина 

идей. 
5 Отработка приемов работы на пассивной ККТ и фискального 

регистратора 
5 Работа в группах и парах. Стадия вызова. 

6 Эксплуатация  различных видов технологического 
весоизмерительного оборудования. 

5 Работа в малых группах. 

7  Эксплуатация различных видов контрольно-кассового 
оборудования 

5 Проблемное обучение. Стадия вызова. 

8 Соблюдение техники безопасности. 6 Технология критического мышления.  «Рыбий 
хвост». 

Максимальная учебная нагрузка 238 

Обязательная учебная нагрузка 110 

Количество часов использования активных и интерактивных форм 
и методов обучения 

42 

% использования активных и интерактивных форм и методов 
обучения 

38% 
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Приложение Г 

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ДЛЯ ЗАОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

Не предусмотрено 
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Приложение Д 

ФОРМИРОВАНИЕ ЛИЧНОСТНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ВОСПИТАНИЯ НА 
УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЯХ 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания 

 

Код личностных 
результатов  
реализации 
программы  
воспитания 

Наименование разделов и тем занятий 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны; ЛР 1 Раздел 1. Технология организации работы 
кассира 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные Самарской областью 

Принимающий и понимающий цели и задачи социально-экономического 
развития Самарской области, готовый работать на их достижение, 
стремящийся к повышению конкурентноспособности Самарской области в 
национальном и мировом масштабах. 

ЛР 13 Раздел 1. Технология организации работы 
кассира 

Демонстрирующий гордость за Самарскую область, уважительное отношение к 
малой Родине, культуре и искусству, традициям, праздникам, ключевым 
историческим событиям, выдающимся личностям Самарской области (в том 
числе ветеранам). 

ЛР 14 Раздел 1. Технология организации работы 
кассира 

Стремящийся к саморазвитию и самосовершенствованию, мотивированный к 
обучению, к социальной и профессиональной мобильности на основе 
выстраивания жизненной и профессиональной траектории. 
Демонстрирующий интерес и стремление к профессиональной деятельности в 
соответствии с требованиями социально-экономического развития Самарской 
области. 

ЛР 15 Раздел 1. Технология организации работы 
кассира 
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6. ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ, ВНЕСЁННЫХ В РАБОЧУЮ 
ПРОГРАММУ 

 

№ 

№ 

страницы 
Результаты актуализации 

Дата 
актуализации 

Подпись 

разработчика 

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

     

     

     

 

 

 


		2025-10-16T13:59:47+0400
	Бурлаков Ю_А_
	Я являюсь автором этого документа




